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Cotadas colocam i imagem e reputat,'ao

no topo da sua agenda s

4

stentavel

Estudo da KPMG e da Euronext traca o primeiro retrato das empresas nacionais

Elisabete de S esa@mediafin.pt

Apontam a melhoria da imagem
junto das comunidades e da sua re-
putagio no mercado como as prin-
cipais oportunidades geradas pela
adopgio de uma estratégia de sus-
tentabilidade e elegem a integridade
€ a ética como o tema mais relevan-
te no ambito da sustentabilidade,
muito além das questdes ambientais
{ver textos ao lado). ;

Este é o retrato da agenda susten-
tavel das empresas cotadas em Por-
tugal, tracado pela primeira vez num
estudo realizado pela auditora
KPMG em parcetia coma Euronext
Lisbon, ontem apresentado, no qual
agrande maioria (89%) das cotadas
(as que participaram neste estudo re-
presentam 80% da capitalizagio da
bolsa nacional) refere ter j& uma es-
tratégia de sustentabilidade em cur-
so e integrada nos processos de ne-
g6cio (68%).

Os resultados, sublinham os au-

tores, si0 positivos, nomeadamente
tendo em conta que em Portugal —
ao contrario do que se verifica nou-
tros mercados como, por exemplo,

A sustentabilidade

& um tema relevante
para a sobrevivéncia

e competitividade, pois
nao ha empresas

hem sucedidas em
sociedades desagregadas.

Miguel Athayde Marques

Presidente da Euronest Lisbon

o Reino Unido - ndo existe regula-
mentagio que obrigue o sector pri-
vado a adoptar iniciativas no Ambi-
to do desenvolvimento sustentivel.
Mesmo assim, num processo de
maturidade expectivel, o estudo
aponta pistas para melhorias futuras,
tais como o reforgo da monitoriza-
¢do do desempenho e impacto das
suas estratégias, uma maior equida-
de no tratamento dos interesses dos
varios “stakeholders™ e a integragio
dos principios adoptados em toda a
cadeia de valor. Tudo isto ndo s6 em
nome da uma gestio mais minucio-
sa dos riscos, mas também das opor-
tunidades de negécio que a sustenta-
bilidade podera gerar Afinal, como
salientou Athayde Marques, presi-
dente da Euronext, “nio hi que ter
complexos em assumir que a susten-
tabilidade também passa pela renta-
bilidade da empresa a longo prazo™.

A sustentabilidade esta integrada com a estratégia de negécio

e E um dos indicadores mais positivos deste estudo: a maioria (68%) das
empresas inquiridas encaram os temas de desenvolvimento sustentdvel
como parte integrante dos processos de negdcio, tendo objectivos definidos a
médio e longo prazo. Mas nem todas recorrem a indicadores que permitam
medir o desempenho e o impacto das suas estratégias. A gestdo fragmentada
dos temas da sustentabilidade, a dispersdo geografica e diversidade de negé-
cios e o desconhecimento ou dificuldade em obter informacdo e cilculo de in-
dicadores sd0 os trés principais obstaculos apontados no dmbito do desenvol-
vimento sustentzvel. A presenca em indices de sustentabilidade, como o Dow
Jones Sl ou o FTSE4Good é uma ambicio mas muitas empresas nacionals (46%)
consideram ainda ndo ter capacidade para responder aos critérios exigidos.

93% clege como temas mais importantes a
integridade e a ética na cultura da empresa

68% menciona a administragdo como un
dos 0rgaos responsaveis nesta matéria

46% considera muito importante integrar
indices de sustentabilidade de referéncia

Os cadigos de conduta existem mas falta avaliar o seu cumprimento

A adopgao e implemmentagao de codigos de conduta é uma das recomen-

dagbes de bom governo das sociedades cotadas emitida pela Comissdo do
Mercado dos Valores Mabiligrios, mas apenas 61% das empresas cotadas afir-
mam cumpri-la. “Um resultado que fica aquém do esperado”, salienta o estudo
da KPMG. Mais penalizador ainda é o facto de apenas menos de metade destas
empresas afirmarem que avaliam a adesdo dos seus funciondrios e fornecedo-
res aos principios de ética e integridade. “Uma tendéncia que tem vindo a assu-

61% implementou um codigo de conduta
dos seus colaboradores

mir um peso cada vez maior na gestdo da cadeia de abastecimento, € a adopgdo
de um cédigo de conduta para fornecedores”, apontam os autores, Esta é uma
realidade mencionada por um terco (32%) das empresas inquiridas. O tema as-
sume especial relevancia em sectores onde a cadeia de abastecimento t&m gran-
de impacto no produto final, “com consequéncias ao nivel do risco e da reputa-
¢dodaempresa”. Ou seja, as empresas comegam a entender que o resultado do
seu desempenho depende também da actuagdo dos seus parceiros de negdcio.

40% avalia a adesdo de funcionarios
e fornecedores aos codigos de conduta

Manchas na reputacio e na marca sio os riscos mais relevantes

A maioria das cotadas (75%) afirma ter um modelo de gesto do risco

que inclui temas relacionados com o desenvolvimento sustentavel. E re-
fere, por ordem decrescente, ter incorporado na sua abordagem a definicio
de planos de acgo para mitigaggo dos riscos, mecanismos sisteméticos de iden-
tificagio dos mesmos, gestdo de crise, a monitorizagdo continua e a definiciio
dos riscos que a empresa esta disposta a incorrer. Quando aos principais ris-
Cos a que se encontram expostas, a percepcdo das cotadas nacionals coloca
no topo das preocupagdes questdes reputacionais e legais. “Um dos aspec-
tos a realcar é o facto do risco econémico, que resulta em impactos directos
no desempenho do negdcio, ndo ser entendido, por 61% dos inquiridos, como
um risco no mbito do desenvolvimento sustentdvel”, aponta o estudo.

Riscos indentificados pelas empresas ¢

“RISCOS € 0porTunidades 0o desemvolvimenta sustentavel” - KPMG

Estado deve dar o exemplo no combate as alteragdes climaticas

e £ um dos temas que tem sido debatido com mais empenho pela comunida-
de internacional, mas ndo surge a cabega das preocupagdes das cotadas
portuguesas. A maioria destas empresas defende que o Estado deverd ser o gran-
deimpulsionador para que o sector privado venha a definir uma estratégia de pre-
vengao ou combate as alteracdes climaticas. Ea lideranca pelo exemplo. Mesmo
assim, a maioria (64%) considera dar importancia e despender os recursos neces-
sarios na prevencdo das atteracdes climaticas. Como? Fazendo a separagdo de re-
siduos e reciclagem de produtos, entre outras medidas. Outro tema em destaque
& a utilizago de energias renovdveis por metade das inquiridas, até porque o au-
mento do custo da energia é apontado por 75% das empresas como tema sobre o
qual mais estdo focadas no ambito do seu impacto nas alteragdes climaticas.

Principais medidas ja adoptadas
pelas cotadas:

® Separagdo de residuos (89%)

® Reciclagem de produtos (89%)

e |nstalacdo de equipamentos energicamente eficientes (79%)
® Criagdo de programas de formagdo e sensibilizagdo (79%)

® Utilizacdo de produtos reciclados (68%)

@ Calculo da pegada de carbono (57%)

Quais os desafios de futuro das cotadas nacionais?

Oportunidades geradas pela estratégia de sustentabilidade

® A definicao e implementagdo de objectivos e indicadores para monitorizar o
desempenho ao nivel ético, econdmico, social e ambiental e que reflictama
estratégia empresarial nestas matérias.

® A criagdo de mecanismos que permitam indexar o desempenho das empre-
sas nestas matérias, ao desempenho dos colaboradores.

# A revisdo dos modelos de gestdo de risco.

® Amonitorizagao dos cédigos de ética e de conduta implementados.

® A Integracdo dos principios adoptados no mbito do desenvolvimento sus-
tentavel em toda a cadeia de abastecimento.
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